PATRICIA FERNAN PEREZ

Situacion profesional actual

Desde 2022-Hasta la actualidad Jefa de Unidad « Area de Calidad « Hospital G.U. Gregorio
Marafion.

Desde el afio 2010 combinando funciones asistenciales en diferentes areas de urgencias y
emergencias extrahospitalarias; Con més de 10 afos de experiencia dedicadas en exclusiva
a la gestion de la calidad. Actualmente, responsable del cuadro de mando integral de
calidad y seguridad del paciente de Direccion de Enfermeria, con el consiguiente
seguimiento de indicadores. Apoyo en la promocion de objetivos en relacién a la calidad y
seguridad del paciente de la Institucion. Promover y colaborar en la elaboracion de
protocolos, normas...cualquier documento institucional que se encuentre dentro del marco
de la calidad asistencial. Colaborar en el liderazgo para la preparacion de la organizacion
para la certificacion y acreditacion en estandares de calidad como NORMAS UNE EN ISO,
Modelo de acreditacion EFQM 6 Modelo de Joint Commission Internacional, entre otros.

Formacion
Master en Calidad Asistencial y Atencion al Paciente.HURJ.Carlos
Diploma en Etica Sociosanitaria. Escuela Nacional de Sanidad.

Diploma en Alta Direccion y Administracion de servicios de unidades de Enfermeria. Escuela
Nacional de Sanidad.

Master en Direccion de Sistemas y TIC para la Salud y en Digitalizacion Sanitaria. Ministerio
de Sanidad.

Asi como en las &reas clinicas de:
Experto universitario en urgencias y emergencias.

Experto universitario en procesos e intervenciones enfermeras al paciente pediatrico en
situaciones de riesgo vital.

Curso de enfermera experta en indicacion, uso y autorizacion de medicamentos y productos
sanitarios en cuidados generales de enfermeriay en TIC.

Otras actividades profesionales:

Colaboradora Docente de la Universidad Europea en programa de posgrado en el area de
Calidad y Seguridad del Paciente.

Auditora de la Bolsa interna de auditores de la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid de varias normas ISO.

Coordinadora y docente de Master y cursos sobre gestion de la calidad asistencial,
seguridad del paciente y humanizacion.

Publicaciones cientificas en varios manuales, asi como ponencias y comunicaciones en
congresos nacionales e internacionales.

Participacién en la elaboracién de estrategias como Seguridad del Paciente y el Plan de
Humanizacion de la Asistencia Sanitaria de la Consejeria de Sanidad.



Colaboradora en grupos de trabajo nacional de la Sociedad Espafiola de Medicina de
urgencias y emergencias.



